
ДокторЛаб
Ïîâåðêà è êàëèáðîâêà äîçàòîðîâ
Êîìïàíèÿ ÄîêòîðËàá – ëèäåð íà ìèðîâîì ðûíêå 
â îáëàñòè îáñëóæèâàíèÿ, êàëèáðîâêè è ïîâåðêè 
äîçàòîðîâ - ïðåäëàãàåò ñåðâèñ äîçàòîðîâ âûñî÷àé-
øåãî óðîâíÿ. Íàøè ïðîôåññèîíàëüíûå èíæåíåðû 
ñåðâèñíîãî öåíòðà ãàðàíòèðóþò âûñîêîå êà÷åñòâî 
ðàáîòû. Íå âàæíî, êàêèå äîçàòîðû Âû èñïîëüçóåòå â 
ëàáîðàòîðèè, ìû ìîæåì îòðåìîíòèðîâàòü, ïðîâåñòè 
êàëèáðîâêó è ïîâåðèòü* èõ!
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* Ïîâåðêà ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíà òîëüêî äëÿ äîçàòîðîâ, 
  âíåñåííûõ â ðååñòð ÑÈ â ÐÔ.



×òî òàêîå ÄîêòîðËàá
ÄîêòîðËàá – ýòî Ðîññèéñêîå ïîäðàçäåëåíèå âñåìèðíîé 
ñåòè ñåðâèñíûõ öåíòðîâ Pipette Doctor. Ìû îêàçûâàåì 
óñëóãè ïî ðåìîíòó, ïðîôèëàêòèêå, êàëèáðîâêå è ïîâåðêå* 
äîçàòîðîâ ëþáûõ ïðîèçâîäèòåëåé, îáúåìîâ è òèïîâ.

Ïî÷åìó íóæíî ïîâåðÿòü è êàëèáðîâàòü äîçàòîð
• Äîçàòîðû ÿâëÿþòñÿ òî÷íûìè èíñòðóìåíòàìè è èõ íåîá-
õîäèìî íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ãîä ïîâåðÿòü è êàëèáðîâàòü.

• Ðåãóëÿðíî êàëèáðóÿ è ïîâåðÿÿ äîçàòîðû, Âû îáåñïå-
÷èâàåòå äîñòîâåðíîñòü ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

• Ñîâìåùàÿ êàëèáðîâêó è ïîâåðêó ñ ïðîôåññèîíàëüíîé 
÷èñòêîé, Âû íå òîëüêî îáåñïå÷èâàåòå òî÷íîñòü è âîñ-
ïðîèçâîäèìîñòü ðåçóëüòàòîâ, íî è ïðîäëåâàåòå ñðîê 
ñëóæáû äîçàòîðà.

• Ôåäåðàëüíûé çàêîí ÐÔ N 102-ÔÇ “Îá îáåñïå÷åíèè 
åäèíñòâà èçìåðåíèé” ïðåäïèñûâàåò ïðîâîäèòü ðåãóëÿð-
íóþ ïîâåðêó âñåõ ñðåäñòâ èçìåðåíèé, èñïîëüçóåìûõ 
â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ, âåòåðèíàðèè, îõðàíû òðóäà 
è îêðóæàþùåé ñðåäû.

* Ïîâåðêà ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíà òîëüêî äëÿ äîçàòîðîâ, âíåñåííûõ â ðååñòð ÑÈ â ÐÔ.

Ïðîñòîòà è óäîáñòâî

• Åäèíàÿ àêêðåäèòîâàííàÿ ëàáîðàòîðèÿ 
îáñëóæèâàþùàÿ, ïîâåðÿþùàÿ è êàëèáðóþ-
ùàÿ äîçàòîðû âñåõ ìàðîê è ìîäåëåé.

Ãèáêîñòü 
• Ñåðâèñ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè 

Âàøåé ñèñòåìû êà÷åñòâà èëè òðåáîâàíèÿìè 
àóäèòîðîâ Âàøåé îðãàíèçàöèè.

• Âîçìîæíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ â 
ñîîòâåòñòâèè ñ ìåæäóíàðîäíûì ñòàíäàðòîì 
ISO 8655

Ýêîíîìíîñòü è ýôôåêòèâíîñòü 
• Íåò íåîáõîäèìîñòè îòïðàâëÿòü äîçàòîðû 

â ðàçíûå îðãàíèçàöèè.

Íàäåæíîñòü

• Âñå èíæåíåðû ñåðâèñíîé ñëóæáû ÿâëÿþòñÿ 
àêêðåäèòîâàííûìè ïîâåðèòåëÿìè è ïðîõîäÿò 
ðåãóëÿðíîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè.

• Ðåìîíò äîçàòîðîâ ïðîâîäèòñÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì 
îðèãèíàëüíûõ çàïàñíûõ ÷àñòåé.

• ÄîêòîðËàá - ñåðâèñíàÿ ñëóæáà ÎÎÎ «Áèîõèò» 
- àêêðåäèòîâàíà ÐÎÑÑÒÀÍÄÀÐÒîì íà îñóùåñò-
âëåíèè ïîâåðêè, ðåìîíòà è êàëèáðîâêè äîçàòîðîâ.
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Ïðîôèëàêòè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå çàêëþ÷àåòñÿ â ÷èñò-
êå è ñìàçêå ïîðøíÿ, ïîñàäî÷íîãî êîíóñà äîçàòîðà, à 
òàêæå çàìåíå èçíàøèâàåìûõ ÷àñòåé (óïëîòíèòåëüíîãî 
êîëüöà, ïîñàäî÷íîãî êîíóñà è ò.ä.), ÷òî ãàðàíòèðóåò 
äëèòåëüíóþ è òî÷íóþ ðàáîòó äîçàòîðà. Çàëèïàíèå 
ïîðøíÿ, íåòî÷íîå äîçèðîâàíèå, òóãîé ñáðîñ íàêî-
íå÷íèêà ÷àñòî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì çàãðÿçíåíèÿ äî-
çàòîðà. Ïðîôèëàêòèêà äîçàòîðà ïîçâîëèò íå òîëüêî 
óñïåøíî ïðîéòè ïîâåðêó è êàëèáðîâêó, íî è ïðîäëèò 
ñðîê ñëóæáû  âàøèõ äîçàòîðîâ.

Âñå ïðîèçâîäèòåëè äîçàòîðîâ ðåêîìåíäóþò ïðîâîäèòü 
ðåãóëÿðíîå ïðîôèëàêòè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå è êàëè-
áðîâêó, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ ïðîäîëæè-
òåëüíîñòü ðàáîòû äîçàòîðà è äîñòîâåðíîñòü ðåçóëüòà-
òîâ äîçèðîâàíèÿ.

    Ñåðâèñíàÿ ñëóæáà  Äîêòîð Ëàá

• ÄîêòîðËàá ïðîèçâîäèò ïðîôèëàêòè÷åñêîå 
îáñëóæèâàíèå, êàëèáðîâêó è ðåìîíò ëþáûõ 
ìåõàíè÷åñêèõ è ýëåêòðîííûõ äîçàòîðîâ, 
íåçàâèñèìî îò ìàðêè, ìîäåëè èëè äèàïà-
çîíà äîçèðîâàíèÿ. 

• Åñëè äîçàòîð âíåñåí â ðååñòð ÑÈ, 
òî ïðîâîäèòñÿ åãî ïîâåðêà. 

• Îáñëóæèâàíèå ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ êàê â 
ëàáîðàòîðèè êëèåíòà, òàê è â ëàáîðàòîðèÿõ 
ÄîêòîðËàá â Ìîñêâå è Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå. 

• Ìû îðãàíèçîâûâàåì ñáîð è äîñòàâêó äîçà-
òîðîâ èç ëþáîãî ãîðîäà Ðîññèè. 

Àêêðåäèòàöèÿ ïîâåðî÷íûõ ëàáîðàòîðèé
Ñåòü àêêðåäèòîâàííûõ ëàáîðàòîðèé Pipette Doctor ïðåäîñòàâ- 
ëÿåò ñåðâèñíîå îáñëóæèâàíèå âî âñåì ìèðå â ñîîòâåòñòâèè 
ñ çàäà÷àìè íàøèõ êëèåíòîâ. Àêêðåäèòàöèÿ ëàáîðàòîðèè 
ïðîèçâîäèòñÿ ñîãëàñíî òðåáîâàíèÿì êîìïåòåíòíûõ îãðàíîâ, 
òàêèõ êàê UKAS â Âåëèêîáðèòàíèè, COFRAC âî Ôðàíöèè, 
DKD â Ãåðìàíèè, FINAS â Ôèíëÿíäèè è Ðîññòàíäàðò â Ðîñ-
ñèè íà îñíîâå ìåæäóíàðîäíûõ è íàöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ. 
ÄîêòîðËàá (ÎÎÎ «Áèîõèò») – ÿâëÿåòñÿ àêêðåäèòîâàííîé ëàáî-
ðàòîðèé íà ïîâåðêó (ðååñòð ¹1511) è êàëèáðîâêó äîçàòîðîâ 
(ðååñòð ¹080115).

×òî òàêîå ïîâåðêà?
Ïîâåðêà - ñîâîêóïíîñòü îïåðàöèé, âûïîëíÿåìûå óïîëíîìî÷åí-
íûìè íà òî îðãàíèçàöèÿìè ñ öåëüþ îïðåäåëåíèÿ è ïîäòâåðæ-
äåíèÿ ñîîòâåòñòâèÿ ñðåäñòâà èçìåðåíèé óñòàíîâëåííûì òåõ-
íè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì. Äëÿ äîçàòîðîâ ýòî: âíåøíèé îñìîòð, 
ïðîâåðêà íà ãåðìåòè÷íîñòü, ïðîâåðêà íà ìåòðîëîãè÷åñêóþ 
òî÷íîñòü. Äàííûå îïåðàöèè âûïîëíÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ 
óòâåðæäåííîé ìåòîäèêîé ïîâåðêè.

Â îòëè÷èå îò ñòðàí ÅÑ, ãäå äåéñòâóåò åäèíûé íîðìàòèâíûé 
äîêóìåíò  ISO 8655, â ñòðàíàõ ÑÍÃ ìåòîäèêè ïîâåðêè ðàçëè÷íûõ 
äîçàòîðîâ ñîäåðæàò îòëè÷àþùèåñÿ ìåæäó ñîáîé ñïîñîáû ðàñ-
÷åòîâ òî÷íîñòè è âîñïðîèçâîäèìîñòè. Òàêèì îáðàçîì, ïðÿìîå 
ñëè÷åíèå ïîãðåøíîñòåé (òî÷íîñòè, âîñïðîèçâîäèìîñòè) äîçà-
òîðîâ ðàçëè÷íûõ ïðîèçâîäèòåëåé íà îñíîâå ñâèäåòåëüñòâ î 
ïîâåðêå íåâîçìîæíî. Âî âðåìÿ ïðîöåäóðû ïîâåðêè êàëèáðîâêà, 
íàñòðîéêà è ÷èñòêà äîçàòîðîâ ÍÅ ïðîâîäÿòñÿ.  

Ðåçóëüòàòîì ïîâåðêè ÿâëÿåòñÿ ñâèäåòåëüñòâî î ïîâåðêå èëè 
èçâåùåíèå î íåïðèãîäíîñòè.

×òî òàêîå êàëèáðîâêà è ïðîôèëàêòèêà?
Êàëèáðîâêà äîçàòîðîâ ñîñòîèò èç äâóõ ýòàïîâ. Íà ïåðâîì 
ýòàïå èíæåíåðû ìàêñèìàëüíî òî÷íî íàñòðàèâàþò äîçàòîð, èñ-
ïîëüçóÿ êàëèáðîâî÷íûå êëþ÷è è âûñîêîòî÷íûå âåñû. Çàäà÷à 
èíæåíåðîâ ìàêñèìàëüíî ñíèçèòü ñèñòåìàòè÷åñêóþ îøèáêó 
(âåðíóòü êàëèáðîâêó íà çàâîäñêîé óðîâåíü). Íà âòîðîì ýòàïå 
îíè ïðîâîäÿò ñåðèþ êîíòðîëüíûõ èçìåðåíèé, ãäå âû÷èñëÿþò-
ñÿ äåéñòâèòåëüíûå ìåòðîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè. 

Ìåòðîëîãè÷åñêèå õàðàêòåðèñòèêè äîçàòîðà âû÷èñëÿþòñÿ ÷å-
ðåç òî÷íîñòü è âîñïðîèçâîäèìîñòü, à èìåííî îïðåäåëÿ-
åòñÿ íàñêîëüêî äîçèðîâàííûå îáúåìû áëèçêè ê èñêîìûì, 
è íàñêîëüêî ðåçóëüòàòû ñõîæè ìåæäó ñîáîé.
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×òî òàêîå ñåòü Pipette Doctor?

Ñåòü Pipette Doctor ñîñòîèò èç ñåðâèñíûõ êîìïàíèé ïîä 
óïðàâëåíèåì Biohit Group – ýêñïåðòà â ñôåðå äîçèðî-
âàíèÿ – è èç íåçàâèñèìûõ êîìïàíèé, ðàáîòàþùèõ ïî 
äîãîâîðó ôðàí÷àéçèíãà ñ Pipette Doctor. Âûñîêîå êà÷å-
ñòâî îáñëóæèâàíèÿ âíóòðè ñåòè ãàðàíòèðóåòñÿ åäèíûì 
êîðïîðàòèâíûì ñòàíäàðòîì äëÿ òðåíèíãîâ ñîòðóäíèêîâ, 
îñíàùåíèÿ ëàáîðàòîðèé è ñåðòèôèêàöèè. ÄîêòîðËàá 
(ñåðâèñíàÿ ñëóæáà ÎÎÎ «Áèîõèò») – ÿâëÿåòñÿ Ðîññèé-
ñêèì ïîäðàçäåëåíèåì Pipette Doctor. 

Äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå ïîäðîáíîé èíôîðìàöèè î ñåðâèñíîé 
ñåòè è åå âîçìîæíîñòÿõ ïîñåòèòå ñàéò www.doctorlab.ru.
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